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Annotasiya: Ushbu maqolada tez o’zgaruvchan texnologik muhit va iqgtisodiyotning
raqamli transformatsiyasi sharoitida zamonaviy menejer qanday bo’lishi kerak, uning vakolati
nimalardan iborat va unga qo’yiladigan talablar to’g’risidagi ma’lumotlar yoritilgan.

Tayanch atamalar: menejment, menejer, rahbar, faoliyat, ijodkorlik, ma’suliyat, tizim,
tashabbus.

Hayotimizga shiddat bilan kirib kelgan yangi ragamli texnologiyalar ham atrofimizdagi
hamma narsani — biznes jarayonlarini, biznes modellarini, boshgaruv tuzilmalarini tez
o‘zgartirmoqda. Lekin asosiysi shundaki, ular yangi menejerlarni, fan-texnika taraqqiyotining
yangi bosgichiga mos keladigan zamonaviy boshgaruv kompetensiyalariga ega yangi
menejerlarni talab giladi. Bu sohadagi yutuglarga
erishishning eng qulay yo’li tashkilot rahbarining uzluksiz istigbolga erishish
rejalarini amalga oshirish sharoitlarini ta’minlab berishi hisoblanadi. Ushbu ishlar
bilan aynan tashkilot menejeri shug’ullanadi. Ilm-fan va ishlab chigarishning
innovatsiyaga aylanib borayotgan hozirgi globallashuv davrida boshgaruvning har
ganday turi yoki tipidagi menejerlar, menejer novatorlarga aylanishini zamonamiz talab
gilmoqda. Chunki kechagi yangi texnologiya o’z muddatini o’tamasdanoq bugunning eskisi
hisoblanmoqda.

Boshgaruvda marketing talablarining ham kuchayib borishi
tashkilotlarda raqobatning ham kuchayishiga olib kelmogda. Shu nugtai—nazardan
zamonaviy boshqaruvchiga bo’lgan talab faqat dinamik xususiyatlarga ega bo’lib boradi.

Bu yo’nalishda Yevropa davlatlari, AQSH, Xitoy, Kanada, Yaponiya, Malayziya,
Janubiy Koreya davlatlari oldinda bormoqda. Innovatsion menejer bilan hozirgacha
tayyorlanayotgan va ishlayotgan menejerlar o’rtasidagi farqlar haqida savol tug’iladi. Hozirgi
vaqt menejerlari ko’p hollarda o’zlari tanlagan texnologiyalarni va bu texnologiyalar bilan
ishlovchilarning faoliyatlariga o’rgangan. Yangi texnologiyalar faqat tashvish va ortigcha
vaqtni olishiga qat’iy ishonchda bo’lgan tartibni qabul gilgan va bu tartibdan yangi bir tartibga
o’tishni xoxlashmaydi. Bu usul ham to’g’ri bo’lishi mumkin. Lekin ijtimoiy-igtisodiy sohaning
barcha yo’nalishlaridagi ilg’or tajribalar va yangi texnologiyalar menejer yoki tashkilot
rahbarining ganchalik ishbilarmonligidan, hohishi-e’tiboridan qat’iy nazar raqobatni keltirib
chigarmoqda.

Yangi kontseptsiyani ishlab chigishda boshlang'ich nugta yangi avlod menejerining
modelini (imidjini) yaratish vazifasi edi. U ganday bo'lishi kerak? U nimani bilishi kerak? U
nima qila olishi kerak? Boshqacha qilib aytganda, tez o‘zgaruvchan texnologik muhit va
igtisodiyotning ragamli transformatsiyasi sharoitida zamonaviy menejer ganday yangi
vakolatlarga ega bo‘lishi kerakligini shakllantirish zarur.
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Kompetentsiyalarni ikki sohaga bo'lish juda muhim:

1) ragamli texnologiyalarning asosiy bilimlari bilan bog'liq asosiy kompetensiyalar
(gattiq ko'nikmalar);

2) shaxsiy rivojlanishning asosiy kompetensiyalari (yumshoq malakalar).

Qobiliyatlarning turli tasniflari mavjud. Masalan, qattiq ko'nikmalarning asosiy
kompetensiyalarining bir gismi sifatida BCG quyidagi toifalarni aniglaydi:

» katta ma'lumotlar va ilg'or tahlillar;

* Agile tajribasi;

* ragamli kontent;

* mobil interfeyslar;

* raqamli mijozlar tajribasi;

* xavf va xavfsizlik;

* raqamli to'lovlar; raqamli brending va reklama;

* an'anaviy dasturiy ta'minot va infratuzilma

Shu bilan birga, yugori malakali menejerlar nafagat ushbu barcha sohalar bo'yicha asosiy
bilimlarga ega bo'lishlari, balki yangi sharoitlarda ham o'zgarib turadigan shaxsiy vakolatlarni
rivojlantirishlari kerak.

Buning ajablanarli joyi yo'q: hammani o'rab turgan ma'lumotlar ogimi ko'p marta oshdi.
Ushbu doimiy ulkan axborot ogimida menejer nafagat harakatlana olishi, balki ushbu ogimni
to'g'ri tahlil gilish va tuzishga qodir bo'lishi kerak. U olingan ma'lumotni hozirgi vaziyatga
ganday qo'llash mumkinligini va u mas'ul bo'lgan yo'nalishning kelajakdagi rivojlanishiga
ganday ta'sir gilishi mumkinligini tushunishi kerak. Zamonaviy menejer mustaqil va fagat to'g'ri
garorlar gabul gila olishi, kompaniyaning rivojlanishining gadriyatlari va garashlariga to'liqg mos
kelishi yoki hatto bozor tendentsiyalaridan oldinda bo'lishi kerak.

Yumshoq ko'nikmalarga an'anaviy ravishda quyidagilar kiradi:

stanqidiy fikrlash;

* boshqaruv qobiliyatlari;

* muammolar va nostandart vazifalarni hal qilish qobiliyati;

« tashkilot;

« ijodiy fikrlash;

* jamoa va loyihalarda ishlash gobiliyati;

 mustaqil bilim olish qobiliyati;

+ samarali muloqot qilish qobiliyati va boshqalar.

Ushbu kompetensiyalarning kombinatsiyasi zamonaviy menejerning yangi giyofasini
shakllantiradi va ragamli igtisodiyot uchun menejerlarni tayyorlash bo'yicha yangi o'quv rejasini
shakllantirish va mavjud ta'lim dasturlarini o'zgartirish uchun asosdir.

Mavjud o'quv rejalari va ta'lim fanlari dasturlarini yangi muammolar va biznes
talablarini hisobga olgan holda isloh gilish, biz quyidagi savollarga javob berishimiz kerak:

* gaysi o'quv fanlari etishmayotgan va qaysi biri ortiqcha?

-Qaysi fanlar majburiy, gaysilari ixtiyoriy bo'lishi kerak?

» yakuniy malakaviy ish va amaliyot qanday bo'lishi kerak?

* 0'quv jarayoniga qanday yangi ta'lim texnologiyalarini joriy etish kerak?

* yangi o'quv dasturini amalga oshirishga qodir bo'lgan o'gituvchilar jamoasini qanday
shakllantirish kerak?

* o'qituvchilarni qayta tayyorlash va ularning malakasini qanday oshirish kerak?
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Ushbu savollarga javob berish orgali biz bozorda talabga ega bo'lishi mumkin bo'lgan

yangi ta'lim mahsulotini yaratish bo'yicha natijalarga erisha olamiz.
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